PROTECCION JURIDICA
LA DIFERENCIA ESTA

EN EL ASESORAMIENTO

DE SUS CLIENTES

Partner

(14 Profesionalidad, experiencia
y prestaciones tecnologicas”
Empresa historicamente especializada en servicios Juridicos

fundada en 1959, Inter Partner Assistance lleva 50 anos
proporcionando Asesoramiento Legal y Defensa Juridica en Espaia.

g

Compaiias aseguradoras
Empresas
Entidades financieras

Les ofrecemos todos los servicios de Asesoramiento Legal
y Defensa Juridica que necesitan.
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Asesoramiento juridico telefonico

Un abogado colegiado asesora sobre cuestiones de ambito legal que afectan a la
vida diaria de los clientes.

Servicio prestado las 24 horas los 365 dias del ano por abogados especializados
por areas.

Servicio de atencién inmediata de 9:00 a 18:00 horas.
En caso de estudio pormenorizado, limite maximo de contestacién 72 horas.
Numero de consultas-llamadas ilimitadas para los clientes y afo.

Como complemento, ofrecemos un servicio de conexion con abogados especializados
de nuestra red en caso de actuaciones extrajudiciales o judiciales. Este servicio va

(44 Nuestra red cuenta con
mas de 1.000 abogados

a cargo de los beneficiarios. en Esp_ana y E_l’ll‘opa
a disposicion
de nuestros clientes?”

Defensa juridica internet: compras seguras

® Asesoramiento legal y juridico por Abogados especializados en
temas relacionados con el uso de Internet y consultas derivadas
del comercio digital.

® Proteccion anti fraude y reclamacién de danos por Abogados en
materia de suplantacién de identidad, apoderamiento de claves
personales de acceso y virus.

® Defensa Penal.

® Proteccion de compras en Internet. Cubre el asesoramiento y reclamacion
en el caso de que existan compras realizadas en Internet que no hayan sido
entregadas o en las que el cliente no esté conforme con la entrega. En caso
de que hayan transcurrido 60 dias desde la fecha de reclamacién y ésta no
sea exitosa, se indemnizara hasta 500 € por cada caso con un maximo de
1.200 £ al ano.

También ofrecemos defensa y asesoramiento ante sanciones de trafico:
® Elaboracion y presentacién de recursos via administrativa.

® Nuestra Plataforma juridica incorpora una pagina web que permite consultas online.
® Nuestros clientes tienen un acceso permanente al estado de sus expedientes.

www.ipartner.es soluciones inmediatas ASSISTANCE
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(14 Innovamos y buscamos alternativas, proponemos soluciones legales.
Ultimos casos destacados:

e Recuperacion de la posesion de la vivienda y de las rentas debidas al arrendador.
® La asistencia juridica y liberacion de un cliente tras retencion en una frontera
debido a un error de identidad”’

Proteccion familiar: defensa y reclamacion familiar

Asistencia juridica telefonica por abogado colegiado.

Defendemos los intereses de los clientes, reclamando los dafnos que hayan
sufrido en su persona como en las cosas 0 muebles de su propiedad.
También reclamamos los danos sufridos como peatdn o pasajero.

Incluye la Defensa penal del cliente.

Reclamacién previa por parte de nuestro Departamento Juridico.
Facilitamos, en caso de juicio, un abogado y procurador en todo el
territorio nacional.

Plataforma de recobros

® Estudio pormenorizado de la deuda por abogados especializados.
® Reclamacion extrajudicial por Departamento experimentado.
e Sistema informatizado ADT. Slstema g, avi
® Gestidn activa. Reducimos el periodo medio de cobro. de iy Lsadpy
® Reclamacion judicial si procede. Aprovechamos nuestra red de abogados. ultas: nuestyy
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® Asesoramiento previo al arrendador por especialistas. P"‘mwﬂciomes Ofic/ i
e Estudio previo de inquilinos. Las cqpnr tales ‘
e Redaccién de contratos y garantias adicionales. “eloneg
® Reclamamos extrajudicialmente impago de la renta de viviendas 0{5500%0050{015 Por

arrendadas en territorio espanol.

En caso negativo nos hacemos cargo de los gastos de abogado y
procurador en via judicial si procede reclamando impago de renta y dafos
producidos.

los Conductoppe.

Partner de confianza

Empresa especializada en asistencia juridica fundada en 1959, Inter
@Q Partner Assistance es ahora una empresa multiespecialista de
-\ la asistencia. Pone a su disposicidon su capacidad de respuesta y su
experiencia. Interviene cada dia para mas de 1.5 millones de clientes
ofreciéndoles asesoramiento personalizado y soluciones en cada uno de los ambitos
juridicos.
Multiespecialista de la asistencia, capaz de proponer una oferta integral, Inter
Partner Assistance se esfuerza para ampliar su red de intervencién y de asistencia.
Cada dia, nuestros equipos intervienen en los mejores plazos para que sus clientes
puedan disponer de la mas amplia gama de servicios.

Inter Partner Assistance, S.A. de Seguros y Reaseguros

C/ Tarragona, 161 - 08014 Barcelona, Tel. +34 93 228 75 00 Inter

C/ Valores, 1 - 28007 Madrid, Tel. +34 91 468 87 00 Partner
www.ipartner.es soluciones inmediatas ASSISTANCE



