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La direccion de la nueva web de Inter Partner Assis  tance es www.ip-
assistance.es

Inter Partner Assistance estrena web

e Inter Partner Assistance estrena su nueva web facil  itando la navegaciéon de los
usuarios a través de la agrupacion de la informacié  n por lineas de negocio.

Inter Partner Assistance, empresa multiespecialista en la prestacion de servicios de asistencia,
estrena web www.ip-assistance.es en la que culmina el cambio de imagen corporativa iniciado
hace un afio.

La web renueva su estructura a través de un menu principal en el que se puede acceder
directamente a los contenidos de cada una de las lineas de negocio: asistencia en carretera,
en el hogar, asistencia en viaje y seguros de viaje, asistencia legal y asistencia a las personas.

Entre las mejoras introducidas destaca la home completamente redisefiada que incorpora
acceso a clientes, acceso a la compra de seguros online y espacio para la promocion de
nuevos servicios y ultimas noticias publicadas por la compafiia.

Destacamos el espacio de prensa en el pie de pagina en el que se pueden descargar
elementos corporativos como la memoria de la compafiia, el historico de notas publicadas y las
fichas de producto de cada una de las lineas de negocio con informacién mas especifica sobre
los servicios y garantias ofrecidos, red de proveedores y parametros de medicion de calidad.

La nueva pagina web se basa en tres principios basicos: limpieza visual, usabilidad e
interactividad.

» Limpieza visual: disefio sencillo y practico basado en el juego de colores por linea de
negocio y eliminacion de ruido.

e Usabilidad: los contenidos de la pagina web estan agrupados de manera sencilla para
que cualquier navegante, sea conocedor del mundo asegurador y asistencial o no,
pueda encontrar los servicios que busca.

e Interactividad: la web dispone de acceso directo a las redes sociales creadas por el
Grupo y se han ampliado los buzones de correo para atender de manera mas rapida
las peticiones de los navegantes sobre ampliacion de informacion, peticion de
colaboracion, etc.

“Internet esta revolucionando el sector asistencial y nos ofrece la posibilidad de interactuar
cada vez mas con el cliente agilizando la tramitacion de los servicios y aumentando la
satisfaccion del mismo ante el trato recibido” dice Enrique Lamarca, Director

Comercial y de Marketing de Inter Partner Assistance.
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Inter Partner Assistance

Inter Partner Assistance es una empresa multiespecialista en la prestacion de servicios de
asistencia. Sus campos de actuacion abarcan los servicios de asistencia Auto, Hogar, Viaje,
Defensa juridica, asi como prestacion de cuidados sanitarios. Estas ramas de actividad le
permiten ofrecer una gama de servicios muy diversos y responder a las necesidades de sus
clientes, enriqueciendo la oferta de sus productos.

Inter Partner Assistance esta presente en el mundo entero y posee oficinas propias en mas
de 30 paises de los 5 continentes, y su capacidad de intervencion llega a 200 paises. El
profesionalismo de sus equipos, junto con sus potentes redes de prestatarios, son elementos
gue caracterizan a la compafiia que tiene como objetivo la satisfaccién de sus clientes, ya
sean Empresas, Colectivos o Particulares.

WwWWw.ip-assistance.es

Para mas informacion a la prensa:
Inter Partner Assistance
91 468 87 32

e Geraldine Moncheny: geraldine.moncheny@ipartner.es
e Ana Gonzalez Martin: ana.gonzalez.martin@ipartner.es
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