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Inter Partner Assistance lanza un producto integral de
Proteccion Juridica en Internet

Inter Partner Assistance, empresa multiespecialista en la prestaciéon de servicios de
asistencia, ha lanzado, debido a la gran acogida de su Servicio de Asistencia Juridica en
Internet, el producto “Proteccién Juridica Internet” un producto reforzado que incluye todas las
prestaciones necesarias para una seguridad plena en el entorno “Internet”. De esta manera se
ha conseguido un producto novedoso e innovador que cubre todo el espectro de las
relaciones habituales de un usuario de la red (juridicas, tecnoldgicas, econémicas...).

“Proteccion Juridica Internet” garantiza:

e Asistencia Juridica Internet. Inter Partner prestara asesoramiento legal y juridico en
todos aquellos temas relacionados con la utilizacion de Internet y atenderd a las
consultas derivadas del comercio digital. Como por ejemplo, asesoramiento juridico
sobre las relaciones contractuales en la adquisicion de productos a través del comercio
digital. Reclamaciones a los proveedores de bienes o servicios. Informara sobre los
derechos del consumidor, relaciones con organismos administrativos. Derechos de
acceso, rectificacién, oposicion y cancelacion de datos.

* Defensa Juridica. Reclamacién de dafios. Comprende la reclamacion amistosa y
judicial, ante los Tribunales, de los dafios y perjuicios causados por un tercero, en
operaciones realizadas a través de Internet en relacion a supuestos como fraudes en la
red, suplantacion de identidad, obtencién mediante aplicaciones maliciosas de las
claves personales de acceso a pagina web, introduccion en el equipo informatico de
aplicaciones malignas (virus, troyanos...). Defensa Penal.

* Proteccién Compras Internet. protege las compras efectuadas por Internet con tarjeta
de crédito como medio de pago. En caso de no entrega, o de entrega no conforme de
una compra asegurada, Inter Partner indemnizara por el coste del la compra
efectuada.

“Con este producto, aseguramos a nuestros clientes frente a los posibles fraudes y problemas
que a veces se sufren en Internet, como son la suplantacion de datos (phising), virus y
troyanos o fraude en una compra”, dice José Félix Cafas, Legal Business Manager de Inter
Partner Assistance.

Inter Partner Assistance

Inter Partner Assistance es una empresa multiespecialista en la prestacion de servicios de
asistencia. Sus campos de actuacion abarcan los servicios de asistencia Auto, Hogar, Viaje,
Defensa juridica, asi como prestacién de cuidados sanitarios. Estas ramas de actividad le
permiten ofrecer una gama de servicios muy diversos y responder a las necesidades de sus
clientes, enriqueciendo la oferta de sus productos.




Inter Partner Assistance esta presente en el mundo entero y posee oficinas propias en mas
de 30 paises de los 5 continentes, y su capacidad de intervencion llega a 200 paises. El
profesionalismo de sus equipos, junto con sus potentes redes de prestatarios, son elementos
que caracterizan a la compafiia que tiene como objetivo la satisfaccion de sus clientes, ya
sean Empresas, Colectivos o Particulares.




